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Rekisterin nimi 
Ilmoituskanavajärjestelmän henkilötietorekisteri (Whistleblower) 

 

Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus ja oikeusperuste 
Whistleblowing-ilmoituskanava on luotu ilmoittamaan epäillyistä väärinkäytöksistä, kuten 
rahanpesusta, veronkierrosta, ympäristörikkomuksista tai muusta laittomasta toiminnasta. Kanavan 
kautta voi raportoida todellisista tai mahdollisista rikoksista, rikkomuksista, väärinkäytöksistä ja 
laiminlyönneistä, jotka rikkovat EU säännöksiä, kuten direktiivissä (EU) 2019/1937 on määritelty. 
Ilmoituskanavan avulla organisaatio voi saada tietoa epäillyistä väärinkäytöksistä ja reagoida niihin 
ajoissa, sekä ryhtyä tarvittaviin toimenpiteisiin, jotta vastaavat tilanteet voidaan estää 
tulevaisuudessa. Käsittelyn oikeusperuste on Tornator Oyj:n lakisääteisten velvoitteiden 
noudattaminen. 

 

• Ilmoitusten vastaanottaminen ja käsittely: Järjestelmän avulla työntekijät ja muut 
sidosryhmät voivat tehdä ilmoituksia epäillyistä väärinkäytöksistä tai laittomasta toiminnasta. 
Henkilötietojen käsittely on välttämätöntä, jotta ilmoitukset voidaan tutkia ja mahdolliset 
toimenpiteet toteuttaa. 

• Väärinkäytösten tutkinta ja selvittäminen: Henkilötietoja käsitellään osana ilmoitusten 
tutkimista ja selvittämistä, mukaan lukien tiedot mahdollisista epäillyistä ja asiaan liittyvistä 
henkilöistä. 

• Työntekijöiden ja muiden henkilöiden oikeuksien turvaaminen: Järjestelmä varmistaa, että 
ilmiantajien oikeudet suojataan, ja väärinkäytöksiin puututaan tarvittaessa. 

• Lakien ja säädösten noudattaminen: Henkilötietoja käsitellään organisaation 
velvollisuuksien täyttämiseksi esimerkiksi EU Whistleblower- direktiivin (2019/1937) ja 
tietosuojalainsäädännön (GDPR) mukaisesti. 



 

Käsiteltävät henkilötiedot sekä tietojen kerääminen 
Whistleblowing- ilmoituskanava voi sisältää henkilötietoja niin ilmoituksen antajasta kuin henkilöistä, 
joihin ilmoitus kohdistuu, mukaan lukien ne henkilöt, joiden todetaan ilmoituksen perusteella 
kytkeytyvän epäiltyyn väärinkäytökseen.  

Ilmoituksen tekijä voi halutessaan antaa omat nimensä ja yhteystietonsa. Ilmoituksen kohteista 
käsitellään tunnistetiedot, tiedot epäillystä lain tai eettisten ohjeiden vastaisesta toiminnasta sekä 
muut tiedot, jotka ilmoittaja on ilmoittanut. Lisäksi käsitellään tiedot ilmoitukseen liittyvistä 
tapahtumista, mahdollisista väärinkäytöksistä, niihin liittyvistä toimenpiteistä ja seuraamuksista. 
Tutkinnan aikana saattaa myös ilmetä muita tietoja, erityisesti liittyen kohdehenkilöiden toiminnan 
laillisuuden tai toimintaperiaatteiden mukaisuuden arviointiin. Väärinkäytösilmoituksia voi tehdä 
Whistleblower- lomakkeen kautta Tornator Oyj:n verkkosivuilta. 

Henkilötietojen säilytysaika 
Henkilötietoja säilytetään vain niin kauan kuin on tarpeen tässä selosteessa määriteltyjen tarkoitusten 
saavuttamiseksi. Tiedot, joilla ei ole olennaista merkitystä ilmoituksen käsittelyn kannalta, poistetaan 
heti niiden tarpeettomuuden ilmetessä. Säilytettävät henkilötiedot poistetaan viimeistään kahden 
vuoden kuluttua ilmoituksen vastaanottamisesta, ellei tietojen säilyttäminen ole tarpeen esimerkiksi 
oikeusprosessien tai muiden toimenpiteiden vuoksi, ja jos muutoksenhaku ei enää ole mahdollista. 
Tällaisissa tapauksissa tietoja säilytetään tarvittavan ajan oikeustoimien toteuttamiseksi tai 
oikeudellisten vaateiden valmisteluun, esittämiseen tai puolustamiseen. 

Henkilötietojen luovutukset kolmansille osapuolille 
Tietoja ei luovuteta rekisterinpitäjän ja kanavan teknisen palveluntarjoajan ulkopuolelle. Tästä 
poikkeuksena, rekisteröidyn henkilötietoja voidaan luovuttaa viranomaisille, kuten poliisille, 
tilanteessa, jossa rekisterinpitäjällä on lakisääteinen velvollisuus ilmoittaa rikkomuksesta ja 
tilanteissa, joissa tehdään lakiin perustuvaa yhteistyötä viranomaisten kanssa. 

 

Rekisterin suojauksen periaatteet 
Olemme ottaneet käyttöön asianmukaiset fyysiset, tekniset ja hallinnolliset toimenpiteet 
suojataksemme henkilötietoja häviämiseltä, tuhoutumiselta, väärinkäytöksiltä sekä luvattomalta 
pääsyltä ja luovuttamiselta. Rekisterinpitäjä on ennalta määritellyt, kenellä työntekijöistä on 
työtehtäviensä ja asemansa perusteella oikeus käsitellä ilmoituskanavan tietoja. Ainoastaan näillä 
henkilöillä on järjestelmään pääsy, ja he käyttävät henkilökohtaisia tunnuksia sekä säännöllisesti 
vaihdettavia salasanoja sekä kaksivaiheista tunnistautumista. Kaikilla, jotka käsittelevät 
henkilötietoja, on vaitiolovelvollisuus, ja jokainen on koulutettu noudattamaan tietosuojakäytäntöjä. 
Henkilöiden tiedot paljastetaan ulkopuolisille vain siinä määrin kuin on välttämätöntä tapauksen 
selvittämiseksi. Ilmoittajan henkilöllisyys pidetään luottamuksellisena mahdollisimman pitkälle, jos 
se on ilmoituksen tutkinnan kannalta mahdollista. 

Whistleblowing-ilmoituskanava ja siihen liittyvät tietojärjestelmät on suojattu teknisin keinoin 
estääksemme tietojen tuhoutumisen, katoamisen, muuttamisen tai luvattoman luovuttamisen. Vaikka 
olemme toteuttaneet kaikki kohtuulliset turvatoimet, on tärkeää huomata, että mikään järjestelmä ei 



voi täysin poistaa tietoturvariskien mahdollisuutta. Mahdollisten tietoturvaloukkausten tapahtuessa 
tiedotamme sinua tilanteesta lain edellyttämällä tavalla. 

Rekisteröidyn oikeudet 
 

Henkilöllä on oikeus tarkastella itseään koskevia henkilötietoja, mikäli se ei vaaranna ilmoittajan 
anonymiteettiä tai ilmoituksen käsittelyä ja tutkintaa Whistleblowing-ilmoituskanavan kautta. 
Rekisteröidyn oikeutta nähdä omia tietojaan voidaan rajoittaa silloin, kun se on tarpeen tutkinnan 
suojelemiseksi tai ilmoittajan henkilöllisyyden turvaamiseksi. Rekisteröidyllä on myös oikeus pyytää 
virheellisten tai epätarkkojen tietojen oikaisua. Oikaisupyynnöt tutkitaan huolellisesti, ja jos 
yksimielisyyttä ei saavuteta, rekisteröidyn näkökulma voidaan lisätä tiedon yhteyteen. Alkuperäinen 
tieto säilytetään oikaistun tiedon ohella. Tietoja voidaan poistaa pyynnöstä, mikäli poistamiselle ei ole 
laillisia tai käyttötarkoituksiin liittyviä esteitä. Kaikki poistopyynnöt tarkistetaan huolellisesti, ja jos 
tietoja ei voida poistaa, pyynnön esittäjälle annetaan selkeät perustelut. Rekisteröity voi pyytää 
henkilötietojensa käsittelyn rajoittamista, ja jokainen pyyntö arvioidaan tapauskohtaisesti sen 
soveltuvuuden perusteella. 

Whistleblowing-järjestelmään liittyen rekisterinpitäjällä on oikeus rajoittaa ilmoituksen kohteena 
olevan henkilön tietosuojaoikeuksia. Oikeuksien rajoittaminen voi olla tarpeen esimerkiksi silloin, kun 
on vältettävä ilmoitusten käsittelyn vaikeuttamista tai hidastamista, ilmoitusten paikkansapitävyyden 
selvittämisen estämistä tai pyritään suojelemaan ilmoittajan henkilöllisyys. Rajoitukset ovat voimassa 
vain niin kauan kuin se on välttämätöntä tutkinnan kannalta. 

Rekisteröidyt voivat käyttää oikeuksiaan lähettämällä pyyntönsä osoitteeseen tietosuoja@tornator.fi. 
Jos rekisteröity kokee, että henkilötietojen käsittelyssä on puutteita, hänellä on oikeus tehdä 
tietosuojavaltuutetun toimistoon. Yhteystiedot löytyvät täältä: https://tietosuoja.fi/etusivu. 
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